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Телефоны для чрезвычайных
ситуаций
Телефоны для чрезвычайных ситуаций доступны ежедневно и
круглосуточно. Короткие номера (3 или 4 цифры и 0800) всегда
бесплатные. Для всех других номеров стандартный тариф.

Полиция: 117
Для полицейского центра экстренной помощи.

Пожарная часть: 118
Для центра экстренной помощи пожарной бригады.

Скорая помощь / Первая помощь / Экстренные службы: 144
Для медицинского центра экстренной помощи.
Опасные для жизни чрезвычайные ситуации - это когда жизнь человека находится
под угрозой.
Звонить по номеру 144 следует только в случае угрозы для жизни (экстренные
ситуации, угрожающие жизни) или после серьезного несчастного случая.
По всем другим медицинским проблемам, кроме экстренных случаев, угрожающих
жизни, следует обращаться к семейному врачу или дежурному врачу (см. ниже).

Общий номер экстренной помощи: 112
Для полицейского центра экстренной помощи. В зависимости от типа чрезвычайной
ситуации полиция передаст запрос другим службам (пожарной бригаде, скорой
помощи и т. д.).

Спасательный вертолет – REGA : 1414
Для вертолетной компании экстренной медицинской помощи. Их часто вызывают
бригады скорой помощи, пожарные или полиция.

Интоксикация: 145
Если вы проглотили опасный или токсичный продукт. Или ядовитые грибы.
По этому номеру команда проконсультирует вас и расскажет, что делать.
На сайте Toxinfo представлено множество информации по теме отравлений.
Существует опасность для жизни? Жизнь человека в опасности? Тогда звоните по
номеру 144.
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Госпиталь Юра (Hôpital du Jura) (экстренные ситуации, не
угрожающие жизни)
Экстренные ситуации, не угрожающие жизни - это проблемы со здоровьем,
требующие быстрого лечения, но не угрожающие жизни.
По этому адресу находится кантональный центр экстренной помощи, который
работает ежедневно и круглосуточно:
Госпиталь Юра (Hôpital du Jura)
Faubourg des Capucins 30
2800 Delémont (Делемон)
032 421 24 26
В Поррантруи поликлиника предлагает помощь в решении различных медицинских
проблем,
каждый день, с 9 утра до 6 вечера, по предварительной записи или без нее.
Поликлиника
Chemin de l'Hôpital 9
2900 Porrentruy
032 465 60 41 (амбулатория)
032 465 60 42 (раневое отделение)
Поликлиника также может направлять пациентов в другие службы.
Для детей достаточно обратиться в больницу в Делемоне.

Дежурный стоматолог: 032 466 34 34
Чтобы связаться с дежурным стоматологом.

Дежурный врач: 058 733 00 00
Чтобы связаться с дежурным врачом.

Дежурная аптека
Для округа Делемон необходимо звонить по номеру 032 423 22 23.
Для округа Франш-Монтань необходимо звонить по номеру 032 952 12 01 или 032
952 12 03.
Для округа Поррантруи график дежурств доступен в интернете (ссылка ниже).

Дорожно-спасательная служба, TCS: 140 или 0800 81 78 18
В случае дорожно-транспортного происшествия или поломки вашего автомобиля
воспользуйтесь платной услугой по устранению поломки.
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Протянутая рука (La main tendue): 143
У вас много забот?
Протянутая рука (La main tendue) - это служба, которая выслушает. Вы можете
поговорить о своих проблемах и заботах. Волонтеры ответят на ваши запросы, это
квалифицированные обученные люди. Они уважают профессиональную тайну.
Протянутая рука (La main tendue) выслушает вас с уважением, без осуждения. Она
поможет вам следовать своим путем.

Для детей и молодежи
Номера телефонов и интернет-сайты для детей и молодежи.

Номер 147
У тебя проблемы и заботы? Ты ищешь, с кем поговорить?
Можешь позвонить по номеру 147.
По этому номеру дети и молодые люди могут поговорить о своих проблемах (на
французском, немецком и итальянском языках). Специалисты выслушают их,
соблюдая профессиональную тайну.
Этот номер доступен каждый день круглосуточно.
Ты также можешь связаться по электронной почте, СМС или в чате.

CIAO.ch
На сайте CIAO.ch ты можешь задать вопросы и узнать информацию на различные
темы. Ты не должен указывать свое имя. Вопросы и ответы анонимные. Ты также
можешь обговорить с другими молодыми людьми.

Крупные утечки воды
Иногда прорывает водопроводную трубу. Если воды много, она может сильно
навредить. В такой ситуации необходимо связаться с Промышленными службами
Делемона (Services industriels de Delémont) (SID) по номеру 032 421 92 00, и Водной
службой (Service des eaux) города Поррантруи по номеру 032 465 96 20.
В селах необходимо обращаться непосредственно в коммуну.
Если нет ответа, звоните в пожарную часть по номеру 118.

Дополнительная информация (ссылки, адреса, брошюры,
листовки)
www.bonjour-jura.ch/ru/ekstrennye-sluzhby-i-konsultatsionnye-tsentry/telefony-dlya-chrez
vychaynyh-situatsiy
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