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L’assistenza sociale
L’aiuto sociale fornisce un sostegno per le persone che non hanno
abbastanza denaro per vivere. Lo scopo di questo sostegno è aiutare
la persona a diventare autonoma e autosufficiente. L’assistenza
sociale non è un’assicurazione. Si tratta di un aiuto statale.

L’assistenza sociale
Siete in una situazione difficile o avete gravi problemi finanziari? Avete pochissimo
denaro per vivere?
L’assistenza sociale può aiutarvi.
Questo aiuto copre le necessità di base per vivere qui in Svizzera.
Oltre al sostegno finanziario, offre anche un accompagnamento da parte di un
assistente sociale.
Lo scopo dell’aiuto sociale è aiutare le persone a ritrovare la loro autonomia finanziaria
e sociale per vivere in maniera dignitosa.
Se la persona riceve un numero sufficiente di altri sussidi (ad esempio indennità di
disoccupazione, pensione, stipendio o assistenza parentale), l’assistenza sociale non
paga. Inoltre, l’assistenza sociale non rimborsa i debiti.

Richiedere l’assistenza sociale
Per richiedere l’assistenza sociale, contattate il servizio sociale regionale del vostro
distretto.
Tra le altre cose, dovrete fornire informazioni sul vostro reddito e patrimonio.
Successivamente il servizio valuterà la vostra richiesta. In base alla vostra situazione, il
cantone stabilirà il tipo di aiuto e l’importo che vi darà.
L’assistenza sociale può richiedervi di fare alcune azioni. Può porre delle condizioni. Se
non le rispettate, può diminuire l’importo che ricevete.
È obbligatorio partecipare ai colloqui con l’assistente sociale.
E impegnarvi a fare tutto il possibile per migliorare la vostra situazione.

Ulteriori informazioni (link, indirizzi, opuscoli, fogli informativi)
www.bonjour-jura.ch/it/sicurezza-sociale/lassistenza-sociale
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