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Regole e abitudini in Svizzera
Ogni paese ha le proprie regole e abitudini. Anche in Svizzera ci sono
alcune norme non scritte che è importante rispettare.

Le diverse culture
La Svizzera è un paese vario, con le sue diverse regioni e quattro lingue nazionali. Le
mentalità cambiano da regione a regione. Un’abitudine della Svizzera romanda può
essere diversa dalla Svizzera tedesca o da quella italiana. Anche le differenze tra città
e campagna sono tante. Ma ci sono anche abitudini simili in tutta la Svizzera:

I saluti
In Svizzera, quando le persone si salutano, si stringono la mano e si guardano negli
occhi, anche tra uomini e donne. Spesso usiamo «Bonjour» (Buongiorno) come saluto
standard, ma tra amici possiamo dire «Salut» (Ciao). In campagna, in generale, le
persone si salutano anche se non si conoscono.
Dire «Merci» (Grazie) e «De rien» (Di niente) è importante, anche nei negozi o nei
ristoranti.

La puntualità
Puntualità significa non arrivare in ritardo.
In Svizzera, di solito, le persone sono puntuali.
Se avete più di 5 minuti di ritardo, è bene comunicarlo telefonicamente o via SMS. È
importante soprattutto al lavoro.
Per le riunioni o gli appuntamenti, è meglio fissare l’orario in anticipo.
Le visite a sorpresa non sono abituali, nemmeno tra amici.

Ulteriori informazioni (link, indirizzi, opuscoli, fogli informativi)
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